
Инструкция по ведению полевого сопровождения в МSS S-Line 

 

1. Описание 

Полевое сопровождение разделяется на полевое сопровождение ТП и МЧ. Полевое сопровождение 
состоит из двух задач, которые добавляются супервайзерами в список своих дневных задач в MSS S-line: 

• Полевое сопровождение ТП/МЧ – создается на каждую торговую точку, в которую в рамках 
полевого сопровождения приехал супервайзер совместно с сотрудником 

• Полевое сопровождение ТП/МЧ Итоги – создается одна на день, содержит итоги работы 
сотрудника 

1 Шаг. Открываем «Дневные задачи» из главного меню MSS 

 

2 Шаг.  Нажимаем на  +  для создания новой задачи. Из списка выбираем необходимый тип задачи.  

         

 



3 Шаг.  Далее выбираем из списка необходимого менеджера и адрес доставки, после заполнения будет 
создана «Дневная задача» - необходимо выбрать ее. 

           

4 Шаг. В созданной задаче необходимо перейти во вкладку «Анкеты» и выбрать доступную анкету. 

 

      

 

5 Шаг. Анкета состоит из ряда вопросов, необходимо ответить на все вопросы, после чего анкета будет 
считаться заполненной (пройденной). Для начала анкетирования выберите первый вопрос в списке. 

 



   

 

6 Шаг.  Также необходимо сделать как минимум одну фотографию, чтобы задача считалась выполненной. 

7 Шаг.  Не забываем по итогам дня ввести задачу «Полевое сопровождение ИТОГИ» и заполнить 
соответствующую анкету. 

8 Шаг. Для отправки на сервер делаем синхронизацию. 

 Ползунок «Переотправить все данные» включать не нужно просто нажимаем кнопку 
«Синхронизировать» 

          


